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INTRODUCAO

A Mesa Administrativa da Santa Casa da Miseric6rdia de Coruche, nos termos da lei e do
compromisso de 25 de Setembro de 2015, apresenta o Relatério de Actividades e de Contas

do exercicio de 2018.

Nas valéncias sociais reforgou-se o alargamento das actividades de animacio sociocultural e
de estimulag@o a todos os utentes. As actividades existentes no ano anterior foram mantidas e
reforgadas, com o acréscimo de utentes de todas as valéncias. Para além de se rentabilizar o
tempo dos técnicos, esta iniciativa permitiu um maior convivio entre 0s participantes e,

consequentemente, a diminuig@o dos periodos de isolamento.

No sector da saide, a Farmdcia registou o crescimento de actividade quando comparado com

0 ano anterior, tendo-se refor¢cado a margem das vendas.

Na Unidade de Cuidados Continuados Integrados continuou a rotatividade na equipa de
enfermagem, reflexo dos concursos de recrutamento na Administracdo Pdblica. Também no
sector da Copa se verificou uma grande instabilidade resultante da mudanca de colaboradores
que rescindiram com a SCMC para outros empregos com melhores condigbes salariais. O
impacto destas mudancas em dois grupos profissionais foi bastante significativo, na medida
em que, para além do tempo gasto em recrutamento, exigiu um periodo de aprendizagem e de

integragio de procedimentos, que teve implicacdes no funcionamento de todo o espaco.

No Centros de Valor Patriménio e Agricola, em 2018 foram efectuadas duas escrituras de
alienacdo de Imdveis, conforme decisBes de Assembleias Gerais de anos anteriores. O
produto da alienacdo da habitacdio doada pelo Benemérito Senhor José Vitorino Vieira serd
investido no Projecto de Conservagdo e Restauro da Igreja, e da alienagfo da Courela do
Sousinho doada pela Benemérita Senhora Dona Maria Clarisse Lereno serd reinvestido na

aquisi¢io de prédio ristico.
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Durante o ano de 2018 foi efectuado um estudo sobre os Recursos Humanos que teve como
intuito perceber o absentismo existente, a dificuldade de contratagio de Colaboradores para
efeitos de substitui¢des, rever o sistema de progressdo de carreira e melhorar as condi¢Bes
salarias dos colaboradores. Foram feitas diversas correcgdes e revistas as condigdes salarias

de 85 colaboradores, cujas alteragdes tiveram impacto nas contas do dltimo trimestre de 2018.

Lo e ]
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ACTIVIDADES DO EXERCICIO

L1. VALENCIAS SOCIAIS

L.1.1- LAR “MARIA CLARISSE LERENO”

O Lar D® Maria Clarisse de Lereno é uma estrutura residencial que acolhe idosos cuja
situacdo sociofamiliar, econdmica e/ou de saide as impede de continuar a viver no seu meio

habitacional,
UTENTES

Em Novembro de 2018 entrou em vigor uma adenda ao acordo de cooperagdo com a
Seguranca Social, na qual a SCMC disponibiliza 10% das suas vagas (8) para vagas
protocoladas. A admissdo de pessoas neste ambito resulta de uma proposta da Seguranca

Social, que devera ser validada pela SCMC.

Dinémica ao nivel dos utentes:

Acordo Cooperacio 30
Gestdo Vagas SZ:IZVI—C 8 ég:g'
Praticada 78 2

Taxa de ocupacio

100%

Admissoes

Saidas

Feminino

Masculino

S

1 Grupos Etario
Menor 65 anos 1
Entre 66 ¢ 75 anos 5
Entre 76 ¢ 85 anos 25
Entre 86 e 95 anos 45
Maior que 96 anos 4
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Em 2018 verificou-se um ligeiro aumento do nimero de 6bitos em relagdo aos anos anteriores
(2018 — 18; 2017 - 11; 2016 — 9), dado o agravamento do estado de saiide da maior parte dos
utentes. Foram admitidas 3 pessoas ao abrigo da adenda ao protocolo de cooperagio com a
Seguranca Social, sendo que uma delas permaneceu apenas 2 dias na instituigio, tendo sido
hospitalizado e falecido num curto periodo. Destas 3 pessoas, 2 eram oriundas do concetho e

1 do Distrito de Santarém.

Tendo em conta o escaldo etirio dominante (86-95 anos), os utentes revelam uma elevada

dependéncia, necessitando de ajuda para quase todas as actividades de vida didria.

ACTIVIDADES

O plano de actividades desenvolvido no ano de 2018 assinalou diversas datas festivas do
calendério procurando celebrar, pelo menos, um acontecimento por més. As actividades que
envolveram a participacio de familiares, elementos de outras valéncias (Centro de Dia, SAD e
UCCT} e associagbes externas 2 instituicdo foram aquelas que mais motivaram os utentes,
proporcionando-lhes momentos de convivio e bem-estar. Os utentes mais auténomos
revelaram maior predisposicio para as actividades que se realizaram no espago exterior do
Lar.

Inserido no planeamento corrente de actividades da instituicdo destacaram-se ainda
intervencgOes técnicas especializadas, desenvolvidas pela técnica de psicomotricidade e pela

psicéloga:
* sessOes de gerontopsicomotricidade;
® sessdes de adaptacio ao meio aquatico;
® acompanhamento psicolégico;
® sessdes de estimulagfio cognitiva;

® idas ao mercado mensal.
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A saida da Directora Técnica em Setembro comprometen a concretizagio de algumas
actividades da psicomotricista. A substituicio da Directora em Dezembro permitiu o regresso

a planificac@o habitual.

As familias continuaram a participar na vida da instituigdo, fazendo visitas regulares aos fins-

de-semana, participando nas festas de calenddrio e acompanhando os utentes a consultas e

exames médicos.

COLABORADORES

A equipa de colaboradores manteve-se estdvel, com excep¢io da Enfermagem que, apesar de
estar ligada & UCCI, continuou com elevada rotatividade. A partir de Abril, uma colaboradora
da Farmicia passou a ajudar na preparagio da medicagio para libertar o enfermeiro para

cuidados de saide directos aos utentes.

[ Trabalhadores Servigos Gerais 7
Ajudante de Cozinha 3
Ajudante de Lar 24
Administrativa 1
Enfermeira (35H/semanais) 1
Ajudante de Farmdcia (11H) 1
Psicdloga (SH/semanais) i
Psicomotricista (3 1H/semanais) I
Directora Técnica 1

Formacio:

Foram desenvolvidas uma série de acgdes de formagéo, a maior parte de caracter interno, para

melhoria dos desempenhos profissionais e envolveu todos os grupos profissionais:
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Seéﬁ;éﬁléa:‘.écﬂm de incéndios, gés e uso de extintores Todo; .os colaberadores
Deméncias Ajudantes de Lar
Limpeza e desinfecgio de espagos Trab. Servicos Gerais
Competéncias de gestio Directora Técnica
Economia Social Psicomotricista
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1.1.2 - CENTRO DE DIA “JOSE DIAS ANDRE”

”

O Centro de Dia € uma resposta social destinada a pessoas idosas, que proporciona, em
hordrio diurno, um conjunto diversificado de servicos e actividades de desenvolvimento

pessoal, com vista ao bem-estar do utente e ao seu equilibrio emocional e fisico, assim como

de apoio a sua familia.

UTENTES

Dindmica ao nivel de utentes:

Acordo Cooperacéo 29
Extra acordo Meédia anual - 6 exira
Taxa de ocupacio Média anual - 123%

Admisstes
Saidas
Suspensos 2

Transporte 32

Sem Transporte 3
Refeicao 35
Banho i8
Tratamento de Roupa 27
Medicagdo i3
Complemento do Domicilio i

Menor 65 anos 2
Entre 66 e 75 anos 7
Entre 76 ¢ 85 anos 14
Entre 86 e 95 anos 12
Maior 96 anos 0
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Em 2018 manteve-se a frequéncia superior ao acordo de cooperagdo (123%), apesar da
rotactividade dos utentes ter sido maior. Tem-se acentuado a tendéncia dos ditimos anos, na
qual os utentes procuram a resposta de Centro de Dia quando o seu grau de dependéncia ji é
moderado. Tal facto tem resultado em permanéncias curtas, algumas de somente 1 ou 2 meses
antes de ingresso de lares particulares ou casa de acolhimento. Ao longo do ano, 4 utentes

beneficiaram do servigo “complemento ao domicilio”.

Alguns utentes, apos entrada em casa de acolhimento, continuaram a frequentar o Centro de
Dia como opg¢io para uma vida mais activa, pessoas estas que a familia considerou ser

arriscada a permanéncia nos domicilios durante a noite e fins-de-semana.

Actividades:

Durante o ano de 2018, salientaram-se o crescente ntimero de dindmicas partilhadas com as

restantes valéncias da SCMC, nomeadamente:
®  Carnaval no Centro de dia (CD + SAD);
¢ Diado Pai no LAR (CD + LAR + SAD};
* Arraial dos Santos Populares no LAR (CD + SAD + LAR),
®  Festas Nossa Senthora do Castelo no Centro de dia (CD + LAR + SAD);
* Dia do Idoso na UCCI (CD + LAR + SAD + UCCD);
* Almogo do Sdo Martinho na Quinta Grande (CD + LAR + SAD);

* Apanha da azeitona no Monte da Barca (CD + LAR + SAD + UCCI).

Acrescentando a estas dindmicas comemorativas, destaca-se o inicio de sessGes técnicas de
animagcdo sociocultural e psicossocial, conjuntas com o SAD, nas instalacdes do centro de dia,
que vieram contribuir para uma melhoria qualitativa das actividades disponibilizadas aos
utentes. Deu-se também inicio as sessbes de Adaptagiio ao meio aquitico, que decorrem nas

Piscinas Municipais de Coruche, sob a algada da técnica de psicomotricidade da SCMC.

o e e eeeeree—— o
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De destacar ainda a participago do Centro de dia em actividades no exterior, bem como em
actividades conjuntas com diversos organismos, nomeadamente com ¢ Observatério Nacional
da Actividade Fisica e Desporto (ONAFD), com a Cdritas Paroquial de Coruche, com a
DECO, com a Cémara Municipal de Coruche, com o Agrupamento de Escolas de Coruche,

com a Associacgéo Tertuliando e com a Creche Ninho dos Corujinhas.

Colaboradores:

No inicio de 2018 fez-se uma mudanga de fungdes em alguns colaboradores da equipa, de
forma a potenciar as aptidGes dos envolvidos. Uma Ajudante de Lar de CD mudou para a
fun¢io Administrativa e recrutou-se externamente uma pessoa para a sua anterior categoria

profissional.

taboradores
Trabalhador Servicos Gerais
Ajudante de Cozinha
Ajudante de Lar
Administrativa (17,5H/semanais)
Psicomotricista (4H/semanais)
Directora Técnica

k| i ek [P e |

Formacao:

Em 2018 somente a Directora Técnica e a Trabalhadora de Servigos Gerais beneficiaram de

formag@o, uma vez que n#o se conseguiu cumprir na integra o Plano de FormagZo nas

rubricas planeadas com entidades externas.

Competéncias de Gestiio Directora Técnica
Tecnologias ¢ mudangas Directora Técnica
Envelhecimento Activo e Deméncias Directora Técnica
Limpeza e desinfecgio de espagos Trabalhadora de servigos gerais
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1.1.3 - APOIO DOMICILIARIO “SAMARITANAS”

O SAD ¢ a resposta social que pretende contribuir para o retardamento da institucionalizagio
das pessoas. No ano que passou procurou-se romper com o isclamento social dos utentes mais

auténomos e envolvé-los em actividades com outras pessoas em espagos fora dos domicilios.

Utentes:

Dindmica ao nivel de utentes:

Acordo Cooperacio 72

Admissoes

Saidas

Alargamento de Servicos &
Suspensos (*) 24
Lista de Espera 0
Feminino a1
Masculino 31
T ATYICK Lemb
2 Servigos 31
3 Servicos 22
4 Servicos 7

>4 Servicos 5

Menor 65 anos 8

Entre 66 ¢ 75 anos 9
Entre 76 e 85 anos 33
Entre 86 e 95 anos 22
Maior 96 anos G

(*) Suspensos — Vagas que ficam cativas enquanto os utentes se encontram hospitalizados ou

numa UCCI para descanso do cuidador.

e e—— ]
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No ano de 2018, a ocupaciio da valéncia situou-se nos 100%, com elevado nimero de
admissOes e de desisténcias. Também o mimero de pessoas suspensas dos servigos foi alto. A
contribuir para estes dados estd o crescendo de casas de acolhimento na regifo. Tem-se
verificado o aumento de situagGes de utentes que, apos perfodos de internamento (Hospital ou
Unidades de Cuidados Continuados) jd ndo regressam aos domicilios e as familias optam pela
entrada em casas de acolhimento. Por este motivo, os utentes permanecem menos tempo nos
servicos do SAD. Como forma de compensagdo procurou-se diversificar os servigos a prestar

a ntentes mais auténomas.

Actividades:

Em 2018 mantiveram-se as actividades semanais de Animacéo/Socializacio (actividades de
lazer e ocupagio lidico-pedagdgicas) e o Apoio Psicossocial nos domicilios (actividades de

estimulac@o cognitiva e acompanhamento individual).

Durante o ano foram implementadas actividades com as restantes respostas sociais,
integrando os utentes, aproveitando os espacos e rentabilizando os recursos humanos. Estas
actividades intensificaram-se no segundo semestre, no qual, quinzenalmente, a Psicéloga e a
Animadora/Directora Técnica dinamizam uma actividade no espago do Centro de Dia, em que

os utentes desta resposta também participaram.

No Dia do Pai, realizou-se a primeira actividade com todas as respostas sociais no espago do
LAR, onde participaram utentes de SAD e CD. Foi pelo sucesso desta actividade que se
planearam outras, como Festa do Castelo (CD), Dia Internacional do Idoso (UCCI), Sio
Martinho (Quinta Grande), Apanha da Azeitona (UCCI), exposi¢io “Histdrias com vida”
(CD).

A Directora Técnica manteve o nimero de visitas domicilidrias e o acompanhamento as

equipas, de forma a prestar um servigo mais adequado as necessidades de cada utente.
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Colaboradores:

A estrutura da equipa nido sofreu alteracdes.

Trabalhador Servigos Gerais 4
Ajudante de Lar 6
Administrativa (17,5H/semanais) 1
Psicéioga (1 1H/semanais) 1
Directora Técnica (Animadora) 1

Formacao:

Em 2018 todas as categorias profissionais desta valéncia frequentaram ac¢des de formagio:

Competéncias de Gestéo Directora Técnica
Inovagdo e mudanca em SAD Directora Técnica
SAD e Satde Directora Técnica

Limpeza e desinfecgio de carrinhas

Trabalthadoras de servigos gerais

Luto ¢ gestao de conflitos

Trab, Serv. Gerais ¢ Ajudantes de Lar

Depressdo e Deméncias

Trab. Serv. Gerais ¢ Ajudantes de Lar
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I.1.4 - GABINETE DE APOIO A COMUNIDADE

Santa Casa da Misericordia de Coruche

Relatério de Actividades 2018

Dos servicos de apoio a comunidade inclui-se a cedéncia de ajudas técnicas de forma a

minorar as dificuldades de mobilidade e promover o conforto € o bem-estar dos utentes e

cuidadores.
Ajudas Técnicas 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Cama Articulada 66 63 65 85 91 90 93
Cadeira de Rodas 12 16 19 21 20 19 20
Andarilho 6 5 6 5 6 6
Canadianas 5 5 3 5 4
Total de empréstimos 88 90 93 117 119 120 123

Resumo dos utentes que utilizaram as 93 camas em 2018:

» 32 Faleceram

6 Lar

7TUCCL

46 Uso

>
>
» 2 Recuperaram
>

e —— e ————
I ———
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L1.5 - PARCEIROS LOCAIS

A SCMC ¢ parceira das seguintes estruturas e programas sociais:
» Nicleo Local de Inserciio (NLI);

Rede Social;

Conselho Municipal de Seguranga;

Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS);

Administracdo Regional de Satide (Unidade de Cuidados Continuados);

Caritas Paroguial;

Conferéncia Masculina de Sdc Vicente Paulo;

Encostatamim;

Ceniro de Reabilitacdo e Integracio de Coruche

Centro de Reabilitacfio de Nossa Senhora dos Anjos;

Associagdo Tertuliando;

Creche Ninho dos Corujinhas;

Equipa de Protec¢do ao Idoso em Risco;

v V. ¥V ¥ Vv ¥V ¥V V¥V ¥V ¥ V¥ V ¥

Associagiio de Defesa ao Consumidor.

0 v b
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L.1.6 - ACOMPANHAMENTO ESPIRITUAL

O acompanhamento espiritual em 2018 foi efectuado pelo nosso Capeldo Reverendo Padre

Marcelino.
® Celebracio de Missa 4s quintas-feiras no Lar;
¢ Acompanhamento do Advento;
e Festa do Natal dos utentes e famflias;
¢ Acompanhamento de utentes no LLAR em fase terminal;
¢ Confissoes a utentes e colaboradores, em particular na Quaresma;
¢ Celebragio da Semana Santa com a Par6quia de S. Jo#o Baptista;
® Procissdo de Velas em honra de Nossa Senhora, da UCCI para o LAR — més de Maio;

¢ Meés de Maria acompanhado pelo Grupo de Voluntirios;

e,
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1.2. AREA DE SAUDE

1.2.1 -FARMACIA

No ano de 2018, & semelhanca do que jd havia acontecido no ano anterior, registou-se um
aumento das vendas face ao ano anterior, assim como o reforco da margem de venda. O
aumento de vendas de 2018 deveu-se em grande parte ao encerramento da Farmdcia Almeida,

que havia fechado em meados do ano de 2017.

O Director Técnico continuou a revisdo global de todos os contratos de fornecimento
existentes com Laboratérios € Armazenistas, tendo-se conseguido methores condigbes nas

aquisi¢Oes de medicamentos e consequentemente a melthoria da margem de venda.

Em 2018 conseguiu-se aumentar a percentagem de venda de medicamentos genéricos de 39%
para 48,5% em 2018, politica esta enquadrada no incentivo atribuido pelo Estado s farmicias

para a venda de medicamentos genéricos.

Ao nivel do Programa das Farmdcias Portuguesas foi alcancado o objectivo de ndo efectuar
pagamentos pela atribuicdo de Pontos, tendo em conta que se conseguiram rebater pontos nas

vendas efectuadas.

COLABORADORES
Dlrector Tecmco 1
Farmacéutico Adjunto 1
Técnico de Farmacia 7
Ajudantes de Farmicia 1
Trabalhador de Servicos Gerais (20H/semanais) 1

e ]
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1.2.2 - UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS

A Unidade Cuidados Continuados Integrados (UCCI) - Luis Dias presta cuidados de satide e
de apoio social a pessoas que, independentemente da idade, se encontrem em situagdo de
dependéncia. Procura promover a reabilitagdo, readaptacdo e reinsergio familiar e social dos
seus utentes, centrando-se na melhoria da sua autonomia e qualidade de vida. Contempla duas
tipologias de cuidados: Unidade de Média Duracdo e Reabilitacio (UMDR), que visa
responder a necessidades de utentes com perda de autonomia potencialmente recuperdvel; e
Unidade de Longa Duragao ¢ Manutencio (ULDM), que procura proporcionar cuidados a
pessoas com doengas ou processos cronicos, proporcionando-thes cuidados que conduzam 4

estabilidade clinica, & prevengéo e retardamento da sua situacio de dependéncia.

A UCCI- Lufs Dias tem 15 camas em cada tipologia e 4 camas privadas.

. Utentes:

Dindmica ao nivel de utentes:

Acordo Cooperacio

Praticada

Privado (4 camas)
Taxa de O &

94.6% 98.2%

Admisstes 56 15 12
Saidas 55 16 12

Concelho de Coruche 9 5 5

QOutros concelhos 47 10 7
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Em 2018 os internamentos na tipologia de Longa Durag¢io foram maioritariamente casos
sociais, que apesar de ja ndo cumprirem critérios para permanecerem internados em contexto
de UCCI, permaneceram internados a aguardar resposta na comunidade, sobretudo, integracdo

em LAR através de vaga protocolada com a Seguranca Social.

Na Unidade de Média Duragéo, apesar do elevado nimero de admissdes e de saidas, tipico
desta tipologia, comecaram a aparecer situacdes de utentes a aguardar transferéncia para

Longa Duragfo, permanecendo na Unidade para além do tempo estipulado.

No que diz respeito ao internamento em camas privadas foram essencialmente utentes que
procuraram uma resposta enquanto aguardavam integracio na Rede Nacional de Cuidados
Continuados. Apesar de se verificar grande procura das mesmas, muitos ndo chegaram a

concretizar a admissio por questdes financeiras, considerando o valor elevado.

Os utentes da UCCI foram na sua grande maioria provenientes de outros concelhos que ndo o
de Coruche {29,6%)

Colaboradores:

Em 2018 ocorreu alteraciio da Directora Técnica, iniciando funcdes em Marco. Recrutou-se
urn Terapeuta Ocupacional para a UCCI, como previsto no ricio de Recursos Humanos
recomendado pela RNCCI, que iniciou fungdes em Dezembro, pelo que deixou de Colaborar
na UCCI a Psicomotricista. Alargou-se o n.° de horas afectas 3 UCCI da Terapeuta de Fala, de

4h/semana para Sh/semana.
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. Assistente Operacional 13
Enfermeiro 9
Fisioterapeuta 2
Terapeuta da Fala (SH/semanais) 1
Assistente Social 1
Psicélogo (19H/semanais) 1
Meédico 2
Ajudante de Cozinha 3
Trabathador Servigos Gerais 3
Administrativo 1
Terapewta Ocupacional 1
Animador Sociocultural (4H/semanais) i
Director Técnico i

Formacio:
Foram desenvolvidas uma série de ac¢bes de formagdo, para methoria dos desempenhos

profissionais:

Enfermagem e  Assistentes

Tratamento de feridas

Operacionais
Diabetes Mellitus Enfermagem
Seguranca: gases medicinais, uso de Enfermagem e  Assistentes
extintores, central de incéndios Operacionais
Trabalho em equipa e comunicago Equipa Técnica
Jornadas Servico Social Assistente Social

Directora Técnica, Enfermeira

Jornadas Cuidados Continuados Coordenadora, Psicéloga

Gestao de Feridas Complexas Enfermagem

Deméncias e Envelhecimento Psicossocial
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1.3. CENTROS DE VALOR

L.3.1 - AGRICULTURA

O ano de 2018 a Area Agricola fica marcada pela alienaciio da Courela do Sousinho, que se
encontrava deslocada do nicleo produtivo e com baixa capacidade produtiva. O valor

recebido pela alienacdo foi retido e serd reinvestimento na aquisi¢do de uma propriedade.

A Santa Casa manteve a actividade que se vinha verificando nos dltimos anos, com o

Arrendamento Rural de parcelas de Campo, a venda de animais e de produtos florestais.

Em 2018 venderam-se pinhas das Herdades propriedade da Santa Casa, cortica da Herdade do
Montinho do Brito e bezerros da vacada, tendo transitado para o ano seguinte alguns animais

nascidos neste ano.

~

Nos terrenos junto & entrada do Lar “Maria Clarisse Lereno”, a semelhanca dos anos

anteriores, produzimos feno (azevem e sorgo) para alimentagdo do efectivo pecudrio.

No que diz respeito ao efectivo pecudrio, em 2018 nasceram 25 animais, 8 machos e 17

fémeas, tendo-se vendido 22 machos e 22 fémeas.

A 31 de Dezembro, a vacada continha um efectivo de 65 animais, 1 Toiro, 41 Vacas, 15

Bezerras e 8 Bezerros.

COLABORADORES

Pessoal afecto 4 valéncia
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1.3.2 - PATRIMONIO

O ano de 2018 a Area do Patriménio fica marcada pela alienacdo da habitagdo do Bairro
Novo que foi doada pelo Benemérito Senhor José Vitorino Vieira. O valor recebido pela

alienacdo foi retido e serd reinvestimento no projecto de Conservagiio e Restauro da Igreja.

Durante o ano de 2018 manteve-se o arrendamento dos edificios urbanos que sdo propriedade

da Santa Casa.

Foram feitas diversas obras de conservagfo e reparagdo dos edificios propriedade da Santa
Casa, nomeadamente na Area social do Monte da Barca, na Igreja e no Saldo do Monte da

Barca.

Em 2018 foi assinado com o Fundo Rainha Dona Leonor da Santa Casa da Misericordia de
Lisboa, um Contrato de Financiamento para a Conservagiio e Restauro da Igreja da

Misericordia, que prevé uma comparticipagdo sem reembolso no montante total de 300.000 €.

A Santa Casa apresentou neste ano uma candidatura ao abrigo do Plano Operacional Regional
do Alentejo para a Remodelacio dos Apartamentos do LAR no montante total elegivel de
190.298 €, tendo sido aprovado um financiamento sem reembolso no montante de 161.754 €

{85% do Investimento).

COLABORADORES

Pessoal afecto 4 valéncia

Pagina 23



Santa Casa da Misericordia de Coruche
Relatério de Actividades 2018

L4. SERVICOS DE APOIO

1.4.1 - SERVICOS ADMINISTRATIVOS

O ano de 2018 foi um ano em tudo semelhante aos anos anteriores no que diz respeito aos
procedimentos administrativos. O ano de 2018 foi um ano particularmente trabalhoso no que
diz respeito a0 acompanhamento administrativo dos vérios projectos de investimento que se

estdo a levar a efeito.

COLABORADORES
Coordenadores 2
Chefe de secretaria 1
Administrativos 2
Trabalhadores Servigos Gerais (20H/semanais) 1

1.4.2 - COZINHA GERAL

No ano de 2018 foram servidas pela Cozinha da Santa Casa um total de 125.012 refei¢bes,

menos 2.611 refeigbes do que no ano de 2017.

al N2 de
Valencla Refei¢cdes

Lar 63.614
CD 14.420
S.AD. 14.967
u.c.c.. 29.058
CcoZ 1.397
Lavandaria 985
Patriménio 30
Administracdo 540

125.012
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&
2

Variagio do nimero de refeicdes ao longo dos meses de 2018, por valéncia.
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A refeigio custou em média 2.79 € no ano de 2018, valor inferior ao valor verificado em 2017
de 2,92 €.

COLABORADORES
Cozinheiras 3
Ajudante de Cozinha 4

14.3 - LAVANDARIA

Foram tratados pela lavandaria da Santa Casa 88.558 kgs de roupas no ano de 2018, um

acréscimo de 223 kgs face a 2017.

Roupa tratada
em 2018 Kgs.

Lar 49,145
Centro de Dia 4,882
S.AD. 6.103
Farmacia 98
U.C.C.I. 28.330

88.558

o e e reerr e ——— e e e e ereerer e e ]
bl ]
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Evolugio do nimero de kgs de roupa lavados e engomados ao longo dos meses de 2018, por

valéncia.
Kgs Roupa Més

5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

0

T T T U S, S S VR ¥
=Cdia ==lp=SAD e=e=Farm e UCC

Custo Médio Acumulado dos kgs de roupa tratada.

Custo Mensal
120€
1,00€
0,80¢€

112 €130 ¢
Cd ey dnnd

0,98 €

0,60€
0,40 €

0,20€

0,00€

R

%
%
%,
/(/

A

cmmeen Ml@NnSal e Acumulado

Podemos concluir que o kg de roupa lavado € engomado custou 0,98 € no ano de 2018, valor

acima do verificado em 2017 no montante de 0,96 €.

e e ——
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COLABORADORES

Operadores de Lavandaria 4

L4.4 VIATURAS

No ano de 2018 percorreram-se 144.935 kms afectos s seguintes valéncias:

N°de Litros/

Valéncia Viaturas Kms Litros 100 Kms
Lar + Patriménio + Centro de
Dia 1 2.956 426,61 14,4
Centro de Dia 2 50.656 4714 9.3
Servico de Apoio Domicilidrio 7 75.573 4.812 6,4
Agricola 1 15.750 1.216 7,7
Total 11 144.935 11.169
COLABORADORES

Motorista 1

As viaturas adstritas ao S.A.D. sfio conduzidas por colaboradoras dessa mesma valéncia,
sendo que as do Ceniro de Dia sio conduzidas pelo Motorista e por uma Ajudante de Lar e

centro de Dia.

A viatura afecta ao Patriménio € utlizada para idas a formagoes dos colaboradores.

b e ]
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I1-EVOLUCAO DA ACTIVIDADE

Durante o ano de 2018 registou-se um aumento dos valores globais de volume de negécios
da Santa Casa, motivado pelo aumento de vendas da Farmicia bem como da Alienagio de

Activos Fixos Tangiveis.
No que diz respeito aos dados econdmicos:

* O total de proveitos da Institui¢do foi de 4.846.991,73 €, que registam um acréscimo
de 449.650,85 € (10,23 %) face a 2017,

* O total dos gastos da Instituigio foi de 4.427.459,63 €, que registam um acréscimo
de 243.399,57 € (5,82 %) face a 2017;

* O resultado liquido do exercicio apresenta um valor positivo de 419.532,10 €;

® As Valéncias Sociais tiveram um desempenho negativo quando comparado com o

ano anterior, tendo o seu resultado negativo ascendido a 104.753 €;

¢ A Farmicia registou 2.182.958,63 € de vendas, que apreseniam uma aumento de
176.748,56 € (+8,81%) face a 2017, tendo-se registado em 2018 um ligeiro aumento da
margem de venda quando comparada com a do ano anterior (34,80 % em 2018 e 33,24% em
2017);

* A Unidade de Cuidados Continuados Integrados, registou um volume total de
negécios de 892.010,59 €, um acréscimo de 12.031,20 € {1,37 %) face a 2017, dos quais
7.600,00 € (57.840 € em 2018 contra 50.240,00 € em 2017) das prestacdes de servigos das
Camas Privadas. Os Gastos aumentaram consideravelmente em 2018 no montante de
49.932,98 € (973.517,80 € em 2018 contra 923.584,82 € em 2017), o resultado negativo
passou de 43.605,43 € em 2017 para 81.507,21 €;

* A Area Agricola e o Patriménio apresentaram um resultado de 269.175,25 €,

registando um resultado bem mais positivo face a 2017, que havia sido de 89.312,04 €.

%
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III - BREVE ANALISE DA SITUACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

No final do ano de 2018 verifica-se um acréscimo dos valores dos activos em: 444 mil €. Os
activos ndo correntes reduziram 17 mil € e os valores de depésitos aumentaram 463 mil €,

que passaram de 1,189 milhdes € para 1,652 milhdes €.

Quanto ao Passivo verifica-se a redugio das responsabilidades para com terceiros num
montante total de 21 mil €, 111 mil € pela amortizacio de Financiamentos Bancédrios do
empréstimo bancério contraido para a construgdo da Unidade de Cuidados Continuados

Integrados, ainda que as dividas com Fornecedores tenham aumentado em 81 mil €.

Os Capitais Proprios com o fecho do ano de 2018 apresentam um aumento de 465 mil €,
correspondente ao saldo entre o resultado positivo do exercicio de 2018 de 419 mil €, o
reconhecimento de subsidios ao investimento contabilizados no ano no montante de 43 mil

euros e o recebimento de subsidio ao investimento de 90 mil €.

IV - FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS O TERMO DO EXERCICIO

Nada a referir

V - PROPOSTA DE APLICACAO DOS RESULTADOS

A Mesa Administrativa propde que o resultado liquido positivo de 419.532,10 € seja

transferido para Resultados Transitados.

Coruche, 25 de Marcgo de 2019
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A Mesa Administrativa
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Maria Inés Malta da Veiga Teixeira

Luis Manuel de Sousa Nobre

Anténio Cabral da Silveira Gongalves Ferreira
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Guilhermina Maria Neves Serrio
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Francisco Jodo Massano Sardinha
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